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RESUMO

O presente artigo visa avaliar 0 quanto a formacéo técnica e outros fatores da pratica
profissional de arquitetos urbanistas, engenheiros civis e técnicos em edificacdes
contribuem para um sistematico ndo cumprimento dos critérios normativos da
acessibilidade e premissas do desenho universal nos produtos da construcdo civil
brasileira. O método de analise adotado foi qualiquantitativo baseado em questionario
online com 106 profissionais distribuidos por todo o territorio nacional, atuantes nos
setores publico e privado, formados entre a década de 1973 a 2016. Os resultados
apontam para caréncias na formacgdo bésica e na fiscalizagdo como os principais
entraves a implantacdo da acessibilidade, e sugerem que o aprofundamento no tema e
melhor conhecimento da norma ainda dependem de autodidatismo, ficando restritos a
poucos profissionais.

1 INTRODUCAO
Acessibilidade, segundo o conceito da Norma de Acessibilidade, NBR 9050, é a:

(...) possibilidade e condicdo de alcance, percepcao e entendimento para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificacbes, transportes, informacdo e
comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros
servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privado de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida (ABNT, 2015)

Dados do Censo (IBGE, 2010) apontam que 45,6 milhdes de pessoas afirmaram ter
algum tipo de deficiéncia, o que representa 23,9% da populacdo brasileira. Porém,
poucas destas sdo percebidas nos espacos, poucas sao fortes o bastante para nao serem
vencidas pelas barreiras espaciais e atitudinais. Poucas permanecem lutando pelo seu
direito fundamental de ir e vir, e o0 resultado € que este percentual cai drasticamente
quando as procuramos nas instituicbes de ensino, empresas, espacos de lazer, pela
cidade em si.

Cidades s&o produtos da construgdo civil. Os profissionais diretamente responsaveis por
conceber e executar estes produtos, sejam eles arquitetdbnicos ou urbanisticos, contam
com um acervo juridico e técnico que contempla a acessibilidade universal e a coloca,
inclusive, como condic¢é@o sine qua non para a aprovacdo de projetos e obras. Porém,



pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, ao se deslocarem pelos espagos
urbanos e edificacdes, ainda se deparam com diversas barreiras e obstaculos que as
impedem de utilizarem os espagos com autonomia e seguranga. Por qué?

Conforme relatado por Santos et al. (2015), a partir da experiéncia com o Projeto
Campus Acessivel da Universidade Federal da Bahia, ao vistoriar e aplicar checklist de
acessibilidade em diversas edificacGes, constatou-se que itens cobrados exclusivamente
pela Norma de Acessibilidade obtinham os piores percentuais de atendimento, enquanto
questdes de passagem minima e dimensbes de escada — que fazem parte de outras
disciplinas, como ergonomia geral — eram frequentemente atendidas. Esta observagéo
despertou o anseio de compreender melhor quais fatores podem estar contribuindo para
essa inadequacdo sistematica de projetos e obras aos critérios proprios a acessibilidade.

Este trabalho tem um atributo peculiar que é o fato de ele se encontrar na fronteira
temporal da implantacdo do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n® 13.146
(BRASIL, 2015), que no Artigo 28 do Capitulo IV institui a:

X1V - inclusdo em conteddos curriculares, em cursos de nivel superior e
de educacdo profissional técnica e tecnologica, de temas relacionados a
pessoa com deficiéncia nos respectivos campos de conhecimento
(BRASIL, 2015)

Além de leis e decretos, escritos estaticos, uma ampla disseminacdo das premissas da
acessibilidade exige disseminacdo competente em varios dominios da atuacdo. A
engenharia e a arquitetura, tendo por missao a atuacao sobre o espaco fisico construido
e a defesa do bem-estar e da seguranca de pessoas que deles usufruem, tém um papel
fundamental na concepc¢éo de espacos que contemplem toda a diversidade de pessoas e
um atendimento fidedigno as leis e normas brasileiras, e a formacdo ndo pode se
esquivar da responsabilidade conjunta com estes profissionais.

2 A PESQUISA

A pesquisa se deu através de questionario online com profissionais que atuam sobre a
construcdo civil — nomeadamente engenheiros civis, arquitetos urbanistas e técnicos em
edificacbes. Na pesquisa, é feita uma caracterizacdo da formacdo na area da
acessibilidade nos cursos de arquitetura e urbanismo, engenharia civil e técnico em
edificacBes ao longo do tempo, da década de 1970 até 2016. Composta por questdes
fechadas e abertas, a andlise visa sobretudo compreender até que ponto a formacdo
bésica, ou a falta dela, na area da acessibilidade, representa um fator preponderante para
o conhecimento final do profissional sobre o tema.

O questionario divide-se em seis etapas: perfil, formacdo base e complementar em
acessibilidade, atividade profissional, conhecimentos da NBR9050 e levantamento dos
principais fatores que podem estar dificultando a implementacdo da acessibilidade
universal na construcdo civil. Quanto a formacao, é perguntado o nome do curso, da
instituicdo de ensino, o ano de concluséo, a importancia dada a acessibilidade durante o
curso, se houve alguma disciplina especifica de acessibilidade e quais os conteddos
focados. Esta etapa € finalizada com uma pergunta acerca da formagdo complementar
na area de acessibilidade, na qual o respondente tem a oportunidade de compartilhar as
experiéncias vividas em curso especifico ou experiéncia profissional em uma questdo
aberta.



Na terceira etapa, deseja-se saber detalhes da atividade profissional exercida pelo
participante, tais como as atividades que realiza, a empresa em que trabalha, com qual
frequéncia a acessibilidade universal é mencionada no ambiente de trabalho, se este
trabalha ou ja trabalhou diretamente na area da acessibilidade, a importancia dada a
acessibilidade quando da realizagdo/avaliacdo de um projeto e qual o nivel de
conhecimento geral sobre essa area. Ao final desta secdo, investiga-se mais
minuciosamente sobre a familiaridade com a NBR 9050. Esta questdo permite verificar
se informac0es prestadas anteriormente refletem e sdo proporcionais ao conhecimento
especifico da Norma. Em seguida, pergunta-se se o profissional sente falta de mais
formacéo sobre acessibilidade e, em caso afirmativo, em quais aspectos especificos.

Por ultimo deseja-se saber, na opinido do participante, incluindo a questdo da formacao
quais outros fatores ele considera relevantes como barreiras a implementacdo da
acessibilidade universal na construcdo civil. E enfim uma questdo aberta para sugestoes
e depoimentos.

3 ANALISES

O questionario foi respondido por um total de 200 pessoas, sendo 106 delas
profissionais da arquitetura e urbanismo, engenharia civil ou técnicos em edificagdes.
As demais 94 respostas sdo de estudantes da area e de profissionais de outras
especialidades que se sentiram a vontade para responder. As respostas deste segundo
grupo, nao profissionais da area, ndo foram incluidas na apreciacdo geral; elas foram
consideradas apenas em uma das analises a fim de comparar a impressdo de quem vive
a profissdo a dos demais respondentes sobre as maiores barreiras para a implementacdo
da acessibilidade na construcdo civil. Nos graficos e andlises a seguir, portanto, as
respostas correspondem a amostra de profissionais com formacdo na area. Destes, a
maior parte da amostra é de engenheiros civis, com 50% de representatividade, 30%
tem formacdo em arquitetura e urbanismo e 20% sdo técnicos em edificacdes. Destaca-
se que 2 arquitetos e 2 engenheiros possuem também a formacdo prévia no curso
técnico. A divulgacdo online promoveu o alcance de respondentes das cinco regides
brasileiras, contudo hd uma maior representatividade de profissionais formados em
instituicbes ensino superior da Bahia devido a divulgacdo local que ocorreu
concomitantemente. Em relacdo as areas de atuacdo, a amostra é eclética e muitos
profissionais possuem experiéncia em mais de uma area, como mostra a Figura 1.
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Figura 1 Areas de atuacio da amostra de profissionais



Em relacéo ao ano de formagéo da amostra de profissionais, foram levantados dados de
pessoas formadas a partir de 1977 até 2016. Destes, 84% se formou a partir de 2000,
sendo 63% apds o ano de 2004 — ano marco da NBR 9050/2004 e do decreto
5.296/2004, que a instituiu (BRASIL, 2004). A relevancia desta caracteristica da
amostra para a interpretacdo das demais respostas é que os dados mais recentes serao
mais representativos, enquanto dados de pessoas formadas nos primeiros intervalos da
amostra podem configurar dados isolados, dando margem para hipéteses néo realistas,
inadvertidas, se ndo houver atencédo a este aspecto da amostra.

A fim de analisar a progressdo do conhecimento em acessibilidade, relacionando-o a
formacéo, dividiu-se a amostra pelo ano de formatura em intervalos de 5 anos, iniciando
regressivamente em 2016. A Figura 2 procura relacionar diversos fendmenos, sobretudo
a relacd@o entre o ano de formatura, a presenca de disciplina especifica de acessibilidade
e a percepcdo geral da importancia do tema durante o curso ao conhecimento geral e da
norma. A area cinza demonstra a proporcdo dos respondentes de acordo com o ano de
formatura (em percentual). As barras em azul escuro representam o percentual de
profissionais que afirmaram ter cursado disciplina especifica de acessibilidade ou
desenho universal durante a graduacdo ou curso técnico (também em percentual). A
curva em azul claro é relativa a importancia dada a questdes de acessibilidade durante o
curso. As respostas permitem 4 graus de importdncia: nada importante, pouco
importante, importante e muito importante. As curvas amarela e rosa sdo respostas a
autoavaliacdo do conhecimento geral sobre acessibilidade (amarela) e conhecimento
especifico da norma (rosa), condi¢cbes ndo necessariamente relacionadas a formacéo
basica, mas também a formacao posterior ou experiéncia na area.
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Figura 2 Importancia do tema, disciplina especifica, conhecimento geral em
acessibilidade e conhecimento da norma de acordo com o ano de formatura

A partir destes resultados, é possivel fazer algumas observacdes e consideragdes:

i.  disciplinas especificas de acessibilidade e desenho universal s6 comegaram a ser
percebidas nas grades a partir da década de 1990, ainda que por apenas um
décimo dos profissionais; este valor mais do que dobrou a partir dos formandos
de 2007, sugerindo possivelmente uma relagdo com os marcos legais de 2004,



ii. a percepcdo da importancia do tema durante o curso também apresenta uma
tendéncia positiva no mesmo periodo;

iii.  as curvas do conhecimento geral em acessibilidade e do conhecimento da NBR
9050 tém curvas compativeis, com movimento similar, sendo que a
autoavaliacdo sobre o conhecimento geral estd sempre superior a do
conhecimento da norma propriamente; distor¢des na curva no ano inicial e no
periodo de 2000 correspondem a presenga de respostas de profissionais que se
especializaram posteriormente na area.

Destrinchando a questédo da presenca de disciplina de acessibilidade no curso, chama
atencdo o pequeno percentual da amostra que teve incluido o tema na grade curricular.
A Figura 3 apresenta estes percentuais, para cada uma das trés formac6es analisadas,
evidenciando o menor percentual para a formacéo técnica (9%), depois da formacdo em
engenharia civil (12%) e de arquitetura, com o maior percentual — ainda baixo — de
26%. Considerando que o tema acessibilidade é premissa fundamental e legal para a
atuacdo na construgdo civil, estes percentuais estdo muito abaixo do necessario, que
deveria beirar ou se fixar em 100%. Com a instituicdo legal da inclusdo de disciplina
especifica nas grades curriculares pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL
2015), espera-se que em alguns anos estes graficos tornem-se completamente obsoletos.
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Figura 3 Teve disciplina de acessibilidade ou desenho universal na formagéao

Quando perguntados sobre a necessidade de mais formacdo na area, mais de 90% dos
trés grupos de profissionais responderam afirmativamente (Figura 4). Os engenheiros
foram os que marcaram menos (92%), seguidos pelos arquitetos (94%), e em destaque
0s técnicos, que marcaram positivamente com unanimidade (100%).
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Figura 4 VVocé sente necessidade de mais formacéo nesta area?

Em seguida, foi perguntado se os profissionais possuem formagdo complementar ou
experiéncia em acessibilidade. Esta questdo ajuda a compreender possiveis as aparentes
deformacdes na relacdo formacao-conhecimento apresentada na Figura 2. Os técnicos
sdo aqueles que, posteriormente a formacdo basica, tiveram menos contato com o tema;
apenas 9% deles tiveram. Em seguida, 35% dos engenheiros responderam
afirmativamente. Entre os arquitetos obteve-se o melhor percentual, com 45% deles
afirmando ter complementado sua formacé&o ou ganhado experiéncia na area.
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Figura 5 Vocé possui formagao complementar ou experiéncia na area de
acessibilidade?

Seguindo esta linha, indagou-se ainda aos profissionais, quando da realizacdo de um
projeto, qual o grau de importancia eles atribuem a acessibilidade (escala de 1 a 4).
Entre os engenheiros, arquitetos e técnicos predominaram as marcagdes para muito
importante, com 60%, 84% e 61% da amostra, respectivamente. O que chama atencdo é
a presenca de algumas marcagdes para nada e pouco importante, assinaladas por
engenheiros civis (2% para nada importante) e técnicos (9% para pouco importante).
N&o houve marcacdo de arquitetos para estes dois niveis inferiores de importancia.
Estas respostas, sozinhas, ndo permitem uma analise verdadeira sobre o fenbmeno, e
inclusive suscitam questionamentos sobre a aplicacdo préatica da declarada importancia.
Porém, se observadas juntamente a questdo a seguir, é possivel fazer ponderagoes.
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Figura 6 Quando da realizacdo/avaliacdo de um projeto, qual o grau de
importancia vocé atribui a acessibilidade?

A fim de avaliar o conhecimento especifico da Norma de Acessibilidade NBR 9050
pelos profissionais, criou-se uma questdo de multipla escolha com gradacéo de 1 a 7,
com a seguinte gradacdo de opcdes:

1 - ndo tive a oportunidade de conhecer

2 - javisualizei poucas vezes para uma duvida especifica

3 - consulto frequentemente para duvidas especificas

4 - ja fiz uma leitura dinamica da norma inteira

5 - ja fiz uma leitura dinamica e consulto davidas especificas quando necessario

6 - ja fiz uma leitura aprofundada e consulto quando necessario

7 - conheco profundamente a norma e sinto-me a vontade para responder quaisquer
questdes sobre ela

A Figura 7 apresenta grafico de barras com o percentual acumulado de marcacgdes para
cada grau de conhecimento da norma pelos 3 grupos de profissionais. O grau 2 de
conhecimento — ja visualizei poucas vezes para uma davida especifica — foi 0 mais
marcado por técnicos e engenheiros civis; suas contribui¢es definiram este grau como
0 de maior acumulado geral. Entre os arquitetos, 0s graus de conhecimento com maior
marcacdo foram 0 5 e 0 6 — ja fiz uma leitura dindmica e consulto ddvidas especificas



guando necessario e ja fiz uma leitura aprofundada e consulto quando necessario.
Merece destaque o percentual de profissionais que afirmaram nunca ter havido a
oportunidade de conhecer a norma, que é a situacdo representada por mais de 20% dos
engenheiros civis e quase 20% dos técnicos; neste grau os arquitetos foram poucos,
porém existentes.
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Figura 7 Conhecimento especifico da NBR 9050

De que forma esse completo desconhecimento da amostra se relaciona com as
declaracbes de importancia ao tema atribuidas pela questdo anterior? Aparentemente,
considerar o tema importante ndo é o suficiente para motivar ao aprendizado e consulta
sistematica dos parametros normativos.

Finalmente, deseja-se saber na visdo desses profissionais quais outros possiveis fatores
que estdo dificultando a implementacdo da acessibilidade universal na construcao civil.
Foram dadas as seguintes opcdes, com a possibilidade de adicdo escrita de outros
fatores:

i. falta de formacéo basica no tema (na graduacgéo ou curso técnico)
ii. falta de interesse/ compromisso do profissional com o tema
iii. falta de iniciativas do poder politico em criar, apoiar e cobrar acées em
acessibilidade (na formacéo, na pratica profissional, na destinacdo de recursos
préprios para obras de acessibilidade etc.)
iv. dificuldades técnicas (para adequacédo de edificacdes existentes, inclusive
tombadas, pela morfologia do terreno etc.)
V. por questdes de custo (de adaptacdes em reformas, acréscimos em obras novas)
vi. a falta de rigor das exigéncias das prefeituras municipais quando da recepcao dos
projetos, emissdo dos alvaras de construcdo e Habite-se
vii. falta de fiscalizacdo e punicéo efetiva para obras que ndo contemplem
plenamente a NBR 9050

Pode-se destacar, a partir da Figura 8, que mais de 70% dos profissionais da area
consideram a falta de formacéo béasica no tema e a falta de fiscalizagdo e punicéo as
duas maiores barreiras & implementacdo da acessibilidade na construgdo civil. Os
demais respondentes concordam com a falta de fiscalizagdo como um fator de grande
relevancia, mas também destacaram a falta de ac¢bes publicas de incentivo como um
entrave a ser considerado. O ordenamento de seis dos oito fatores elencados encontrou,
em geral, consenso entre profissionais e 0s demais, com excec¢do dos dois fatores
técnicos somente passiveis de avaliagdo por aqueles que se profissionalizaram na area: a



falta de formacdo basica no tema e as dificuldades técnicas. Enquanto para 0s
profissionais, a formacdo foi entendida como a principal barreira, para os demais
respondentes este problema so6 entraria como o 5° fator, com uma diferenca percentual
de mais de 30%. O fator menos marcado foi 0 que levantou a provocacdo de que a
acessibilidade néo é prioridade, com apenas 1% das marcagdes por profissionais e 4%
pelos demais respondentes. Apesar deste resultado ser aparentemente positivo, €
inevitavel — dada a realidade dos espagos construidos e demais analises — 0 quanto a
sinceridade e autoavaliacdo imperou verdadeiramente nestas marcac@es, ou melhor, ndo
marcagoes.
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B Profissionais da construcéo civil Demais respondentes
Figura 8 Barreiras a implementacao da acessibilidade universal na construcao civil
3.1 Analise qualitativa

Para a analise qualitativa, foi feita uma analise dos termos mais marcados sobre a
questdo que perguntava ao profissional quais contetdos relativos a acessibilidade foram
ensinados durante a formacdo. As opc¢des eram as seguintes: estacionamento; rota
acessivel (abrigos em pontos de embarque, circulacdo externa, rebaixamento de
calcadas etc.); rampas; escadas e degraus isolados; elevadores e plataformas para
transporte de pessoas com deficiéncia; contrastes de cores; niveis de iluminacédo; portas;
sanitarios (barras de apoio, areas de transferéncia, etc); mobiliario (ex.: balcbes de
informacdo, mesas, etc.); comunicacao e sinalizacdo (visual e tatil); nenhum.

A partir das marcacGes dos profissionais, que permitia marca mais de uma alternativa,
foi feita uma nuvem de palavras. A Figura 9 destaca os verbetes que apresentaram
maior frequéncia com uma fonte em tamanho maior, destacando-se 0s termos rampas,
portas e sanitarios. Os conteldos menos abordados foram, portanto, sobre mobiliarios
acessiveis, niveis de iluminacdo e contrastes. A op¢ao “Nenhum” foi quase tdo marcada
quanto “Rampas”, porém, para ndo gerar entendimento equivocado da imagem, o termo
foi retirado do gréafico.
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Figura 10 Nuvem de palavras de
Figura 9 Nuvem de palavras dos contetidos que carecem de mais
conteudos vistos no curso formacéo



Também foi perguntado aos profissionais sobre quais contetdos eles sentiam mais
necessidade de formacdo. As op¢bes de marcar foram as mesmas da questdo anterior,
mas o resultado diverge, como esperado. Neste caso, 0s conteldos percebidos como
mais deficientes sdo sinalizacdo, contraste e iluminacdo, seguido de rotas acessiveis e
elevadores. Nesta questdo também foi dada a opg¢do “Todos” os contetidos, € assim
como na questdo anterior este termo foi retirado na nuvem de palavras por destacar-se
demasiadamente, prejudicando a visualizacdo dos contetdos em si.

Estas duas nuvens de palavras — a primeira ilustrando os conteudos mais frequentemente
trabalhados e a segunda com os contetidos que demandam mais formacéo — sdo bastante
proporcionais, complementares, sugerindo uma validacao destes dados.

No questionério, foram deixados dois espagos para que 0s participantes pudessem
contribuir livremente com a pesquisa: 0 primeiro campo pedia que 0s respondentes
relatassem um pouco, quando existente, de sua formagdo complementar ou experiéncia
profissional no tema acessibilidade; o segundo campo deixou espago para sugestdes e
depoimentos. Para analisar as respostas, foram empregados métodos sistematicos de
analise qualitativa. Em particular, foi realizado o procedimento de codificacdo aberta
dos dados textuais (CRESWELL, 1998). Neste método, sdo anotados os conceitos que
emergem de cada resposta. Apés realizar a codificacdo aberta dos dados, os conceitos
foram filtrados de acordo com a relevancia para esta pesquisa. A seguir sdo
apresentados 0s conceitos relevantes contidos nos comentarios dos respondentes,
juntamente com cita¢des de alguns trechos.

- caréncias na formacéo — grande parte dos profissionais que contribuiram nas
questdes abertas relataram deficiéncias na formacdo: “O que conhego de
acessibilidade foi dado em dois anos de desenho arquitetdnico (...), ndo
adentramos a todas as situacOes que sao necessarias a acessibilidade”.
“Infelizmente nas faculdades e cursos técnicos (...) o tema é pouquissimo
abordado e muitas vezes desprezado.” “Ndo aprendi nada no curso, o pouco
que aprendi foi no estagio na parte de sinalizacdo visual e tatil, sanitarios”. “A

minha experiéncia se deve mais a vivéncia”.

- compromisso profissional — alguns profissionais chamaram atencdo para a
responsabilidade e compromisso no desenvolvimento de projetos e obras: “Em
meus projetos sempre procuro dar a devida importdincia ao assunto”. Porém,
nem sempre este compromisso ¢ suficiente: “(...) tive contato com projetos
arquitetbnicos que observam alguns aspectos da norma (...) porém, pude
observar que todos os envolvidos no empreendimento falham: projetistas,
construtores e orgados de fiscalizagdo”; “existia um projeto de acessibilidade, so
que ndo estava condizente com a norma’”’. Por fim, sugeriu-se gue compromisso
profissional ndo tem uma base ampla, pode estar limitado a um mero
atendimento normativo: “Acessibilidade hoje sé é aplicada pelo fato de ser

obrigatoria”.

- conscientizacdo, mudanca cultural e difusdo do conhecimento — Estes
aspectos apareceram em muitas falas, com diferentes focos. E preciso “entender
que existem pessoas que necessitam disso para viver o seu dia a dia”; “ (...) ha
necessidade de uma mudanga cultural, a nivel ndo somente do técnico, mas da
propria populacdo. Muitas pessoas tém a postura errdnea em achar que nunca
vdo envelhecer, adoecer ou passar por limitagcoes”. “Outro desafio é fazer com



gue os nao-deficientes percebam a necessidade e o direito do outro de ir e vim
sem constrangimento”. Também chamou-se atencdo para a expansdo da
consciéncia para operarios da construcdo civil: “é necessdrio conscientizar os
mestres de obras e pedreiros para ndo iniciar uma obra (...) sem o0
acompanhamento de um profissional habilitado”. Sugeriu-se, de forma geral,
“maior difusdo sobre o conhecimento nesse tema para gque as pessoas comecem
a perceber sua importancia.”

- implementacdo de normas existentes — alguns profissionais chamaram atenc¢éo
para a necessidade de discutir e apresentar publicamente as normas e suas
implicacdes a fim de capacitar e atualizar profissionais da area, “promover
discussdes publicas (ndo somente dispor a norma para consulta, pois isso sO
atende a um publico restrito).” “Temos muito a evoluir para implementagdo das
normativas existentes, especialmente em edificacfes existentes e areas urbanas
consolidadas”.

- fiscalizagio — “Orgios fiscalizadores devem acompanhar a execugdo para ver se
o elemento ¢ acessivel efetivamente”. Foi sugerido que “Projeto de Lei integre o
controle de projetos realizados pelas prefeituras.”

- aprendizado com simulacdo — foi sugerido que a formacédo e capacitacdo de
profissionais deve ser complementada com “experiéncias pessoais com
simulacéo de limitagdes fisicas dos movimentos e sentidos (...). Essa experiéncia
implanta de forma definitiva a semente das preocupacdes de acessibilidades
universal.”

- importancia do tema — muitos profissionais consideram o tema de grande
importancia: “Acho muito importante questionamentos que chamem a atengdo
aos problemas em acessibilidade.”

Dentre o grupo de profissionais que marcaram ter cursado disciplina de acessibilidade
ou desenho universal durante a formacdo, numa analise mais criteriosa, investigou-se a
resposta aberta seguinte que visava coletar o nome das disciplinas. Verificou-se que a
maioria das pessoas que afirmaram ter disciplina especifica citaram, na verdade, uma
disciplina de desenho técnico ou arquitetbnico — que pode, sim, abordar
tangencialmente o tema, mas cujo conteldo ndo é dedicado profundamente ao
aprendizado da acessibilidade universal. Esta constatacdo, além de levantar ponderacdes
sobre a analise quantitativa nesta questdo, pode demonstrar um subentendimento do
tema em niveis ainda mais primarios.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A compreensdo dos principios que regem a Acessibilidade e o Desenho Universal é
condicdo primordial para a mudanca do paradigma na construcdo civil de prover
experiéncias espaciais de democratizagdo dos ambientes publicos e privados para todos
0s usudrios. Solugdes projetuais plenas e integradas exigem que se abandone a visédo
redutora do complemento, da adaptagdo, do “remendo”, como vem sendo feitas as
intervencdes ditas acessiveis por todos os cantos do Brasil.

Nesta pesquisa, verificou-se que o tema acessibilidade s6 comegou a ser tratado em
disciplinas das graduagfes em engenharia civil, arquitetura e urbanismo e no curso de



técnico em edificacBes a partir da década de 1990. Ainda hoje, porém, o percentual de
cursos que tratam o tema de forma especifica e aprofundada estd muito aquém do
necessario.

O conhecimento da acessibilidade, apesar de ser um critério fundamental para a atuagédo
profissional responsavel, mostrou que ainda depende quase exclusivamente de formacgéo
complementar ou experiéncia na area. Apesar de mais de 90% da amostra declarar sentir
necessidade de mais formacdo na area, menos de 20% tem familiaridade com a Norma.
Ou seja, uma capacidade que deveria ser desenvolvida na formacéo estd dependendo
quase exclusivamente de interesse pessoal. Entretanto, a percepcdo da amostra é de que
hd uma tendéncia positiva da importancia dada ao tema durante 0s cursos nos anos
seguintes a 2004 — 0 ano da NBR 9050 e do decreto que a instituiu (BRASIL, 2004).

Além das caréncias na formacdo, outros fatores foram destacados como possiveis
barreiras a implementacdo da acessibilidade na construcdo civil, como a falta de
fiscalizacdo e punicdo e a falta de iniciativas do poder politico em criar, apoiar e cobrar
acOes em acessibilidade.

Ficam depositadas esperancas no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia que institui a
prerrogativa da inclusdo dos contetdos curriculares em cursos de nivel superior e de
educacdo profissional como um caminho para a reducdo das barreiras na formacao.
Com otimismo, a reducdo destas barreiras educacionais refletir4 proporcionalmente na
eliminacdo das barreiras espaciais, e em alguns anos a acessibilidade ndo precisara ser
tdo discutida, pois ndo sera percebida por estar muito bem feita e em todo lugar
implantada.
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